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1. Worum geht es in dieser

Datenschutzerklarung?

Datenschutz ist Vertrauenssache und lhr Vertrauen ist uns
wichtig. Obwohl wir den Umgang mit unseren Personenda-
ten nicht geéndert haben, veroéffentlichen wir auf unserer
Website aufgrund des Inkrafttretens des revidierten Daten-
schutzgesetzes per 1. September 2023 nicht nur eine Da-
tenschutzerklarung fur unsere Websitebesucher, sondern
auch fur unsere Kunden.

Es ist uns ein Anliegen, dass Sie Uber die Bearbeitung lhrer

Personendaten umfassend informiert sind. Es ist uns wich-

tig, dass Sie verstehen:

¢ welche Personendaten wir Uber Sie bearbeiten;

e zu welchem Zweck wir lhre Personendaten verwenden;

e wer Zugang zu lhren Personendaten hat;

¢ wie lange wir Ihre Personendaten aufbewahren;

e was mit Ihren Personendaten nach Ablauf unserer Ge-
schéaftsbeziehung resp. nach der gesetzlichen Aufbewah-
rungsfrist geschieht.

Diese Datenschutzerklarung gilt fir alle unsere Dienstleis-
tungen und Aktivitdten, soweit wir Ihnen dafir nicht eigene
Datenschutzerklarungen zur Verfigung stellen.

2. Wer ist fur die Bearbeitung lhrer Daten
verantwortlich?

Fur die Datenbearbeitungen nach dieser Datenschutzerkla-
rung ist ein bestimmtes Unternehmen datenschutzrechtlich
verantwortlich. Das heisst, dieses Unternehmen legt fest,
wie die Bearbeitung erfolgt, zu welchem Zweck sie erfolgt
und welche Grundsétze daflr gelten sollen. Fir die Daten-
bearbeitung nach dieser Datenschutzerklarung ist grund-
satzlich das folgende Unternehmen verantwortlich:

ONLINE TREUHAND AG
Christoph Merian-Ring 7
4153 Reinach

Fur datenschutzrechtliche Anfragen kdnnen Sie uns wie
folgt erreichen:

E-Mail-Adresse: carole.flury@onlinetreuhand.ch
Telefon: +41 61 717 81 82

3. Was sind «Personendaten» und was heisst
«Bearbeitung»

Mit «Personendaten» sind Daten gemeint, die sich auf eine
bestimmte oder bestimmbare Person beziehen, d. h. die
Rickschliisse auf deren Identitat zulassen.
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«Besonders schitzenswerte Personendaten» sind Katego-
rien von Personendaten, die besonders heikel sind, wes-
halb deren Bearbeitung besonderen Anforderungen unter-
stehen kann. Als besonders schiitzenswerte Personendaten
gelten z.B. Daten, die Uber die Religion oder politische Ein-
stellung Aufschluss geben, Gesundheitsdaten und Daten
Uber strafrechtliche oder verwaltungsrechtliche Sanktionen
sowie Uber die soziale Hilfe.

In Ziff. 5 finden Sie Angaben zu den Daten, die wir im Rah-
men dieser Datenschutzerklarung bearbeiten.

Mit «Bearbeiten» ist jeder Umgang mit Personendaten ge-
meint, insbesondere das Beschaffen, Speichern, Verwen-
den, Bekanntgeben und Loschen.

4. Wer ist von einer Datenbearbeitung durch
uns betroffen?

Unsere Datenbearbeitungen kdnnen insbesondere die fol-

genden Personen («betroffene Personen») betreffen:

e Personen, die eine Dienstleistung von uns in Anspruch
nehmen;

¢ Drittpersonen (wie Familienmitglieder bei Steuererkla-
rung, Lieferanten der Kunden bei FiBu etc.), die mit denje-
nigen Personen, welche eine Dienstleistung von uns in
Anspruch nehmen, rechtlich verbunden sind;

o Kontaktpersonen unserer Geschaftspartner.

5. Welche Daten bearbeiten wir Uiber Sie zu

welchem Zweck?

Welche Daten wir Uber Sie bearbeiten, héangt von lhrer Be-
ziehung zu uns ab. Je nach Anlass und Zweck bearbeiten
wir unterschiedliche Daten aus unterschiedlichen Quellen.
Wir erheben diese Daten in erster Linie direkt von lhnen,
z.B. wenn Sie uns einen Auftrag fir unsere Dienstleistun-
gen erteilten oder wenn Sie mit uns kommunizieren.

Wir bearbeiten Personendaten ausschliesslich zur Ver-
tragserfullung und halten dabei die gesetzlichen Anforde-
rungen ein.

Wir bearbeiten vor allem die im folgenden beschriebenen
Kategorien von Daten, wobei diese Aufzéhlung nicht ab-
schliessend ist. Wenn sich Daten im Lauf der Zeit &ndern
(z.B. bei einer Adressanderung oder einer anderen Muta-
tion), kdnnen wir neben dem aktuellen auch den friiheren
Stand aufbewahren.
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Stammdaten

Als Stammdaten bezeichnen wir die Grunddaten, die wir
nebst den Vertragsdaten (Name, Adresse, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer) fiir die Abwicklung unserer vertraglichen
und sonstigen geschéftlichen Beziehungen oder gegebe-
nenfalls fir Marketing und Werbezwecke bendétigen (Einla-
dung zu Anléassen, Newsletter etc.).

Bei Kunden und weiteren Vertragspartnern, die Unterneh-
men sind, bearbeiten wir Daten tber unsere Kontaktperso-
nen, z.B. Name und Adresse, Angaben zu Titeln, zur Funk-
tion im Unternehmen, Qualifikationen und ggf. Angaben
Uber Vorgesetzte und Mitarbeitende.

Steuerdaten

Wir erstellen Steuererklarungen fir Privatpersonen, Einzel-
unternehmen und juristische Personen.

Die dafur benétigten Informationen erhalten wir ausschliess-
lich von Ihnen.

Finanzbuchhaltungsdaten

Unsere Dienstleistungen umfassen auch das Fihren der Fi-
nanzbuchhaltung. Zu diesem Zweck bearbeiten wir Daten
Uber lhre Debitoren und Kreditoren, allféllige Angestellte
und Organe.

Die dafir benétigten Informationen erhalten wir von Ihnen,
Ihren Zulieferern und Dienstleistern etc.

Lohnbuchhaltungsdaten

Wir fuhren fir unsere Kunden auch die Lohnbuchhaltung
durch. Zu diesem Zweck bearbeiten wir Daten Uber die Mit-
arbeiter, die auch Daten betreffen kbnnen, die Auskunft
Uber sozialversicherungsrechtliche Vorgange geben oder
allféllige verwaltungsrechtliche Sanktionen oder Massnah-
men der sozialen Hilfe beinhalten.

Die Informationen fur die Abwicklung der Lohnbuchhaltung
Ihrer Mitarbeiter erhalten wir ausschliesslich von lhnen so-
wie den zustandigen Behorden.

Sonstige Daten

Daten von lhnen erheben wir auch in anderen Situationen,
die wir in dieser Datenschutzerklarung nicht abschliessend
umschreiben kénnen.

Im Zusammenhang mit behordlichen oder gerichtlichen Ver-
fahren etwa fallen Daten an (wie z.B. Aktenanforderung von
Steuerbehdrden).

Die Daten, die wir geméass dieser Datenschutzerklarung be-
arbeiten, beziehen sich nicht nur auf unsere Kunden, son-
dern teilweise auch auf Dritte (Lohnbuchhaltung, Steuerer-
klarungen von Verheirateten und Personen mit Kindern
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etc.). Wenn Sie uns Daten Uber Dritte Ubermitteln, gehen
wir davon aus, dass Sie dazu befugt und dass diese Daten
richtig sind und dass Sie die entsprechenden Personen dar-
tiber informiert haben. Mit der Ubermittlung von Daten (iber
Dritte bestéatigen Sie dies.

6. Wem werden Ihre Daten bekanntgegeben?
Unsere Mitarbeiter haben Zugriff auf Ihre Personendaten,
handeln nach Weisung und sind im Umgang mit lhren Per-
sonendaten zur Vertraulichkeit und Verschwiegenheit ver-
pflichtet.

Im Weiteren kdnnen folgende Institutionen Kenntnis von |h-
ren Daten erlangen:

Behorden
Wo zur Auftragserfiillung nétig, werden Daten an Behorden
weitergegeben.

Dienstleister

Wir arbeiten vorwiegend mit Dienstleistern im Inland zusam-
men, um unsere Dienstleistungen erbringen zu kdnnen.
Diese Dienstleistungen betreffen z.B. IT-Dienstleistungen
und Marketingdienstleistungen.

Wir geben Dienstleistern jeweils die fur ihre Leistungen er-
forderlichen Daten bekannt und stellen durch unsere ver-
traglichen Vereinbarungen sowie geeignete Instruktionen si-
cher, dass der Datenschutz wahrend der gesamten Bear-
beitungszeit auch durch die Dienstleister eingehalten wird.

7. Werden lhre Daten ins Ausland

bekanntgegeben?

Wie in Ziff. 6 erlautert, bearbeiten nicht nur wir Ihre Perso-
nendaten, sondern gegebenenfalls auch unsere Dienstleis-
ter, die sich jedoch grundsatzlich in der Schweiz befinden.

- InterBit AG

- Lean Business AG

- Cheops Informatik AG

- Valencia Kommunikation AG

8. Wie lange werden lhre Daten gespeichert?

Die gesetzliche Aufbewahrungspflicht fir unsere Unterlagen
betragt grundsétzlich zehn Jahre. In gewissen gesetzlich
vorgeschriebenen Fallen auch langer (z.B. Steuerunterla-
gen, Dokumente im Zusammenhang mit Grundstticken).
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9. Welche Rechte haben Sie?

Im Zusammenhang mit unserer Datenbearbeitung haben

Sie das Recht:

o Auskunft zu verlangen, ob und welche Daten wir von
Ihnen bearbeiten;

o Korrekturen zu verlangen, wenn Daten unrichtig
sind,;

e Widerspruch zu erheben und die Einschrankung oder L6-
schung von Daten zu verlangen, sofern wir nicht zur wei-
teren Bearbeitung verpflichtet oder berechtigt sind;

¢ die Herausgabe bestimmter Personendaten in einem géan-
gigen elektronischen Format oder die Ubertragung an ei-
nen anderen Verantwortlichen zu verlangen;

¢ die Einwilligung zu widerrufen, soweit unsere Bearbeitung
auf lhrer Einwilligung beruht.

Beachten Sie bitte, dass fiir die Auslibung dieser Rechte
bestimmte Voraussetzungen erfillt sein missen und dass
Ausnahmen oder Einschrankungen gelten kénnen (z.B.
zum Schutz von Dritten oder von Geschaftsgeheimnissen).
Wir werden Sie ggf. entsprechend informieren.

Wenn Sie uns gegenuber Rechte ausiben wollen, wenden
Sie sich bitte schriftlich an uns (vgl. Ziff. 2).

10. Kann diese Datenschutzerklarung geéndert
werden?

Diese Datenschutzerklarung kann jederzeit angepasst wer-
den. Wir wiirden Sie in gleicher Form informieren, wie lhnen
diese Datenschutzerklarung zur Kenntnis gebracht wurde.
Die auf dieser Website veroffentlichte Version ist die jeweils
aktuelle Fassung.
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